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Eliza ist eine schalkhafte Philosophin, 
mit der sich im Internet so char-

mant wie endlos chatten lässt (www.
denkwerkzeuge.ch). Sie ist ein Chatbot, 
eine elektronische Plaudertasche, ein 
Programmcode mit Datenbanken. Sie 
verblüfft ihre Gesprächspartner durch 
ihre naseweisen Entgegnungen, ihre tief-
gründigen Fragen, ihren überraschenden 
Humor, ihr aufmerksames Eingehen auf 
die Probleme ihres Gegenübers. So 
manch ein Internetbesucher vergisst da-
rüber, dass es sich bei Eliza nicht um ei-
nen Menschen handelt. 

Doch worum dann? Was ist ein Chat-
bot, wie funktioniert er, wie kam es zu 
seiner Entwicklung? Diesen Fragen ant-
wortet Elizas Programmierer Dieter Hu-
ber in «Chatten mit Eliza» auf leicht ver-
ständliche, unterhaltsame Weise. Seine 
Exkursion in die Geschichte der Künst-
lichen Intelligenz und in die Funktions-
weise eines Chatbots wird eingerahmt 
von Dialogbeispielen seines fröhlichen 
Plapper-Roboters. Spaß und Erkenntnis-
zugewinn sind bei der Lektüre garan-
tiert – Vorauswissen ist hingegen nicht 
erforderlich.
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Dieter Huber
*1964 in Zürich. Psychologiestudium als 
Werkstudent an der Universität Basel. 
Arbeit als Psychologe, Coach und 
Seminarleiter. Als Web-Programmierer 
ist Dieter Huber der Botmaster seines 
Chatbots Eliza, mit dem man auf der 
Website www.denkwerkzeuge.ch chatten 
kann. Dieter Huber schreibt und lebt in 
Binningen bei Basel und in Wolfhalden 
im Appenzell.
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